KAGITHANE BELEDIYESIi ZABITA MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA ) ) ) ) HIZMETIN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEQC)
1 Dilencilik Faaliyetleri ile Miicadele Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Gin
2 Eksik Gramajli Ekmek ve Pide Sikayeti Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1-2 Giin
3 CIMER sikayetleri CIMER Sikayet Maili 15 Giin
4 Illegal Hafriyat Atiklar1 Dékme Sikayeti Islemi Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1-2 Giin
5 Izinsiz Altyap1 Calismasi Sikayeti Islemi Basvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1-2 Giin
6 Giiriiltii Islemi Sikayetleri Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
7 Isyeri Sikayetleri Islemi Basvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1-2 Giin
8 Rahatsiz Etme Sikayeti Islemi Bagsvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
9 Gida Malzemeleri ile Tlgili Sikayet Islemi Bagsvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
10 Kaymakamlik A¢ik Kap1 Sikayetleri Basvuru Sikayet Maili 1 Giin
11 Hurda Arac ve Gorsel Kirlilik ile Tlgili Sikayet Islemi Bagsvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 7 Giin
12 Su Sizintis1 Sikayetleri Bagsvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 15 Giin
13 Seyyar Satici Sikayeti Bagsvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
14 Pazarlarda Hileli Mal Satis1 Tespit Islemi Bagsvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1-7 Giin
15 Pazar Yeri iptali Islemi Basvuru Dilekgesi, Borcu Yoktur Yazisi 5 Giin




16 Cop Ev Sikayetleri Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1-7 Giin
Pazar Yerleri Ile ilgili Islemler Vergi Levhasi (Vergi Dairesinden)
Mesleki Faaliyet Belgesi (Umum Pazarcilar ve Esnaf Odasindan)
17 Esnaf Sicil Tastiknamesi (Esnaf ve Sanatkarlar Sicil Miidiirliigii) 1-2 Giin
Ikametgah (Muhatlik veya e-devlet’ten)
1 Adet Vesikalik Fotograf
Kimlik Fotokopisi
18 Tehlikeli Hafriyat Caligmas1 Tespiti Islemi Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
19 Trafik Isaretlerinin Goriilmelerini Giiglestirecek Seylerin Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
kaldirilmas1 istemleri
20 Yolun Trafik Diizeni ve Giivenligini Engelleyen Unsurlar Basvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1-7 Giin
kaldirilmasi Islemi
21 Tiittin Mamullerinin Tiiketilmesi (Kabahatler Kanunu) Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1-3 Giin
22 Miihiir Agilmasi veya Siire Talebi Bagvuru Dilekgesi 1 Giin
23 | Brosiir ve Gecici Afis Asma Bagvuru Dilekgesi (Idareden verilecek), Makbuz (Ucret yatirdigina | Giin
dair)
Birinci Asamada Gerekli Evraklar: Bagvuru Dilekgesi (Cadir ve Hayvan
Sayis1 Belirtilmelidir) Niifus Clizdan1 Fotokopisi
24 | Kurban Yeri Yer Talebi Ikinci Asamada Gerekli Evraklar: istanbul’a Kurban Hayvani 30 Giin
GirisBelgesi (Idare tarafindan verilecektir.), Mensei Sehadatnamesi,
Saglik Raporu, Dezenfeksiyon Belgesi, Kulak Kiipeleri
MenseiSehadetnamesi, Saglik Raporu, Dezenfeksiyon Belgesi
25 Isyeri Sikayetlerinin Bildirilmesi Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
26 Bagvuru Dilekgesi 3 Giin

Kabahatler Kanununa Aykir1 Faaliyetler




27 | Esnaf Isgalleri Kaldirilmas Bagsvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
28 | insaat Isgallerinin Kaldirilmasi )

Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
29 Insaat Calisma saatlerinin Denetimi

Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
30 | Ruhsatsiz Isyeri Denetimleri )

Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
31 Marketlerdeki Raf ve Kasa Fiyat Uyusmaliklari Denetimi

Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
32 Gida Alanlarinda Son Kullnama Tarihi Ge¢mis Uriinlerin Denetimi )

Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin
33 Hayvan Sikayetleri i

Bagvuru Dilekgesi, Telefon, Sikayet Maili 1 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen
surede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

:Zabita Midiirliigii

: Esmen SARIKAYA

: Zabita Muidiirii

: Hamidiye Mh. Cilem Sokak No:1
(Zabita Miidiirliigii Binasi)

: 0212294 20 34/ 1810

: 0212 295 68 17

: esmensarikaya@kagithane.bel.tr

ikinci Miracat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

: Belediye Baskan Yardimcist

: Yunus Emre AGAOGLU

: Belediye Baskan Yardimcisi

: Kagithane Belediye Baskanhig

: 021229568 00/ 1116

y.agaoglu@kagithane.bel.tr




